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Nueva estrategia de RSC
de la Comision Europea

El pasado 25 de octubre la Comisién Europea (CE) ha-
cia publica la nueva Comunicacion que ha elaborado en materia
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) con el objetivo de
ayudar a las empresas a alcanzar todo su potencial en términos de
creacion de riqueza, empleo y soluciones innovadoras para los
desafios que enfrenta la sociedad europea.

En esta nueva estrategia, la Comision Europea propone una defi-
nicion mas simple de la RSC considerandola como «la responsa-
bilidad de las empresas por su impacto en la sociedad» y describe
lo que la empresa debe hacer para cumplir con esa responsabili-
dad.

Segtin estipula la CE, las empresas deben implementar procesos
de integracion de los derechos sociales, ambientales, éticos y hu-
manos, asi como las preocupaciones de los consumidores, en sus
operaciones de negocio y en su estrategia central, en estrecha co-
laboracion con sus grupos de interés.

La Comunicacion hace referencia expresa al papel de los sindica-
tos y las organizaciones de la sociedad civil a la hora de identificar
problemas, ejercer presion para la mejora y trabajar de manera
constructiva con las empresas para la co-creacion de soluciones.
En este sentido, las autoridades publicas y otros grupos de interés
deben demostrar asimismo su responsabilidad social, incluyendo
sus relaciones con las empresas.

Publicada una guia de RSC
para pymes

ONGAWA, Ingenieria para el Desarrollo Humano,
ha lanzado la Guia de Responsabilidad Social Corporati-
va para Pymes que aspira a convertirse en una referencia
util para aquellas pequefias y medianas empresas que se
planteen dar un salto estratégico, vinculando su actividad
con la construccion de un sistema econdmico y social mas
inclusivo y sostenible.

Con esta guia se pretende facilitar la tarea a las pymes pro-
poniendo lineas de accion concretas en funcion del nivel
de implantacion de la responsabilidad social en la empresa
y de su relacion con los paises del Sur.

La guia esta disponible en http://ongawa.org/wp/rscpymes

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se presenta en Peru la

Red Iberoamericana de
Expertos en Discapacidad y
DDHH

Hace algunas semanas, se daba a conocer en el Congreso de la
Republica de Perti 1a Red Iberoamericana de Expertos en Discapa-
cidad y Derechos Humanos (RIEDDH), cuya creacion es fruto de
un programa internacional de la Fundacion Aequitas, pertenecien-
te al Consejo General del Notariado de Espafia, en colaboracion
con la Agencia Espaiiola de Cooperacion Para el Desarrollo. Esta
Red tiene como objetivo impulsar alianzas
y generar redes de trabajo entre todos los
agentes a favor de la implementacion y de-
sarrollo de la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad. La direc-
tora de la Fundacion Aequitas, Almudena
Castro-Girona, manifest6 su deseo de que la le EDDF

Red permita no solo impulsar el desarrollo ‘

legislativo necesario sino también las poli- ¥ lewstmen e i
ticas publicas adecuadas para la defensa de | ="/ " ™ " e
los derechos humanos de todas las personas. :

El Dentibus vuelve a la
carretera

Con el animo de concienciar a la poblacién sobre la
importancia de las revisiones preventivas, la unidad moévil
de diagnostico dental de la Fundacion Dental Espafiola, co-
nocida como el Dentibus, ha visitado durante los meses de
noviembre y diciembre diversas ciudades espanolas.

Desde su primera parada en Guiptizcoa el 31 de octubre,
el Dentibts ha pasado por Madrid, Jaén, Granada y Cadiz,
realizando revisiones bucodentales gratuitas a aquellos ciu-
dadanos que se han acercado a este autobts, especialmente
a nifos, adolescentes y personas economicamente desfavo-
recidas. Ademas de informarles sobre el resultado de dicha
revision y su posible tratamiento (en caso de ser necesario),
los dentistas también han realizado recomendaciones per-
sonalizadas sobre los productos de limpieza mas adecuados
para cada caso y han ensefiado técnicas para tener una Opti-
ma higiene bucodental.
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Jornada sobre la RSC en el sector colegial

Las organizaciones colegiales avanzan

en la aplicacion de la RSC

Con el firme proposito de progresar en la aplicacién de la Responsabilidad Social Corporati-
va por parte de las organizaciones colegiales, Unién Profesional celebraba el 8 de noviem-
bre la jornada titulada ‘La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en el sector colegial.
Introduccion y buenas practicas’. En el encuentro se conté con la participacién de desta-
cados expertos en RSC y representantes de Consejos Generales y Colegios Profesionales
que compartieron con los asistentes sus experiencias en la definicion de estrategiasy en la
puesta en marcha de iniciativas relacionadas con la RSC en sus respectivas organizaciones.

Dada la relevancia que la materia ha al-
canzado en los ultimos afios, sobre todo
asociada al ambito empresarial, Union
Profesional organiz6 el 8 de noviembre,
en colaboracion con la Red Espaiiola del
Pacto Mundial y la Fundacion Corres-
ponsables, la jornada titulada ‘La respon-
sabilidad social corporativa (RSC) en el
sector colegial. Introduccion y buenas
practicas’ con el animo de fomentar la
implantacion de la RSC por parte de los
consejos generales y superiores y cole-
gios profesionales que conforman el teji-
do colegial esparfiol.

La RSC, una cuestion de todos

El encuentro, que tuvo lugar en la sede
del Consejo General de Economistas en
Madrid, fue inaugurado por Jesus Moti-
lla, secretario técnico de dicho Consejo, y
Gonzalo Muizquiz, secretario técnico de
Unién Profesional. Motilla aludié en su
intervencion a la proximidad de los eco-
nomistas a los temas de RSC, tanto en lo

De izda. a dcha., Joaquin Garralda, Gonzalo Muzquiz, Jestis Motilla y Pablo Martin.
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que tiene ver con los procesos como en
la propia elaboracion de las memorias de
sostenibilidad.

Por su parte, Gonzalo Miizquiz se refirio
a la relevancia de la RSC como tema es-
tratégico para la gestion y la moderniza-
cion de las organizaciones colegiales.
Tras la presentacion de la jornada, dio
comienzo la intervencion de Joaquin Ga-
rralda, secretario general de la Red Espa-
fiola del Pacto Mundial, quien hizo hin-
capié en la evolucion experimentada por
el concepto de RSC en los ultimos afios,
destacando la publicacion, el pasado 25
de octubre, de una nueva estrategia euro-
pea en esta materia, en la que se ofrece
una comprension moderna de la misma:
«La responsabilidad de las empresas res-
pecto a sus impactos en la sociedad». En
la Comunicacién publicada por la Comi-
sion Europea se habla asimismo sobre la
‘empresa social’, cuyo propoésito inicial
es tener un impacto social, mas alla de
generar beneficio solo para los propie-
tarios y los accionistas,
destinandose parte de las
ganancias a acciones So-
ciales dentro y fuera de la
empresa. Ante el déficit
que plantea la crisis, se da
importancia a esta ‘em-
presa social’, que podria
venir a resolver aquellos
problemas que el Estado
no va a poder absorber y
de los que las empresas
tampoco pueden encar-
garse, «lo que esta ge-
nerando oportunidades a
organizaciones como los

colegios profesionalesy, afirmo Garralda.
Antes de finalizar su exposicion, explicd
a los asistentes el significado de los Diez
Principios defendidos desde el Pacto
Mundial y de aquellos promovidos por la
ISO 26000, sefialando que ambas inicia-
tivas son «perfectamente aplicables a los
colegios profesionales.

Por su parte, Pablo Martin, representante
de la Fundacion Corresponsables, creada
por la editorial MediaResponsable en el
afio 2010, informo a los asistentes sobre
las actividades que han puesto en marcha
durante estos afios desde la Fundacion,
con el fin de promover la comunicacion
responsable entre todo tipo de organiza-
ciones, incluidos los colegios profesio-
nales. Martin aprovecho su intervencion
para compartir con los asistentes las
conclusiones del estudio que realizaron
el afio pasado sobre los informes de sos-
tenibilidad y en el que se identificaron
como principales retos los siguientes: in-
volucrar mas a los grupos de interés en el
proceso de elaboracion de los informes;
hacer llegar los informes al publico gene-
ral; reflejar también aspectos negativos;
apostar por las nuevas tecnologias para
su difusion; e incorporar un disefio mas
atractivo.

Buenas practicas en el sector
colegial

En la jornada, representantes de dife-
rentes consejos y colegios profesionales
dieron a conocer las iniciativas mas signi-
ficativas llevadas a cabo por sus respecti-
vas organizaciones en esta materia.

Este fue el caso de Ana Aliaga, secretaria
general del Consejo General de Farma-



céuticos, quien compartio con los asisten-
tes como a través del Plan de RSC trataron
de establecer un marco estratégico comuin
en el ambito de la RSC para el Consejo
General que, a su vez, pudiera proponerse
a los Colegios Oficiales de Farmacéuti-
cos como un aporte de valor a la gestion
que ya realizaban. A su vez, con el plan
se coordinaron e integraron las iniciativas
de RSC desarrolladas hasta ahora en el
Consejo General, asi como se impulsaron
nuevas lineas de actuacion segun expecta-
tivas y necesidades de los grupos de inte-
rés. Aliaga hizo referencia asimismo a dos
herramientas practicas implementadas por
su Consejo, como son la Memoria de Sos-
tenibilidad (elaborada en base al Global
Reporting Iniciative) y el Manual de For-
macion en RSC para farmacéuticos.

Francisco Segovia, coordinador de pro-
yectos de la Fundacion del Consejo Ge-
neral de la Abogacia, explico la manera
en que se integra el concepto de la RSC
en su Fundacion, desde donde aprovechan
las capacidades y conocimientos de los
abogados canalizandolos hacia acciones
para la mejora social que tengan que ver
con la defensa, la proteccion y la promo-
cion de los derechos humanos. Como afir-
moé Segovia, «observamos que hay valor
compartido y con ello se contribuye al

mejoramiento social a partir de las capa-
cidades y de la estructura profesional de
los abogadosy.

Para hablar sobre iniciativas relacionadas
con la defensa y proteccion del medio am-
biente, acudio Alicia Torrego, gerente de la
Fundacion CONAMA, creada por el Cole-
gio Oficial de Fisicos, y desde donde orga-
nizan cada dos afos el Congreso Nacional
de Medio Ambiente, una de las citas mas
significativas en relacion con el desarrollo
sostenible. Como destaco Torrego, «aun-
que el Congreso fue inicialmente impulsa-
do por el Colegio de Fisicos, pronto invita-
mos a participar en ¢l al resto de colegios
profesionales, a través de Union Profesio-
nal, bajo la concepcion de que en el didlogo
todos somos importantes y la interdiscipli-
nariedad es fundamental en el desarrollo
sosteniblex». Gracias a las intervenciones de
las diputadas Auxiliadora Borja y Lourdes
Paramio del Colegio de Abogados de Va-
lencia, los asistentes pudieron conocer el
contenido del Coédigo de Buen Gobierno
aprobado por la Junta de dicho Colegio en
una de sus primeras reuniones y en el que
se fijan los principios basicos de actuacion
para los miembros de la Junta asi como al-
gunos aspectos fundamentales relativos a
los conflictos de intereses o a las incompa-
tibilidades, entre otros.

PROFESIONES Y RSC

Como destacé Lourdes Paramio, «la RSC
es para dentro, para fuera, de arriba a aba-
jo, y con toda la sociedad». Teniendo en
cuenta esta perspectiva, han lanzado di-
ferentes iniciativas entre las que destacan
los proyectos de voluntariado corporativo
y profesional para los que han contado con
la colaboracion de la Fundacion de la So-
lidaridad y el Voluntariado de la Comuni-
dad Valenciana (Fundar).

Por tltimo, Luis Gil-Delgado, director
gerente del Colegio de Aparejadores de
Madrid, explicé la evolucion experimen-
tada por el Colegio en esta materia y las
acciones puestas en marcha en relacion
con la RSC. Entre las acciones implemen-
tadas destaca el modelo de gestion para
empresas familiarmente responsables que
supone la aplicacion de politicas de conci-
liacion de la vida laboral y familiar en cua-
tro areas: calidad del empleo, flexibilidad
laboral, apoyo personal y apoyo familiar.
Gonzalo Muzquiz dio por concluida la
jornada avanzando la intencion de Unioén
Profesional de continuar organizando
este tipo de encuentros sobre la RSC que,
como quedo patente, es una cuestion que
afecta a todas las organizaciones.

Puede accederse al video de la jornada
en: http://www.unionprofesional.com

Alicia Torrego, Fundacion CONAMA:

«El Congreso Nacional de Medio Ambiente ha
servido especialmente para demostrar que el
i papel de los colegios en la promocion del de-
sarrollo sostenible y en el compromiso por la
sostenibilidad de los profesionales es impor-
tantey.

Ana Aliaga, C. Gral. Farmacéuticos:

«La RSC no es solo filantropia y accion social,
es un modelo de gestion responsable, que re-
coge un conjunto de valores que impulsan la
sostenibilidady

Auxiliadora Borja, Colegio de Abogados de
Valencia:

«En el proyecto de la RSC lo primero que
habia que hacer era crear un Codigo de Buen
Gobierno para los diputados y miembros de
la Junta de Gobiernoy.

Francisco Segovia, Fundacion C. Abogacia:

«La Fundacion CGAE es una herramienta de
gestion de la RSC del Consejo de la Abogacia
donde los abogados ofrecen ‘probono’una se-
rie de servicios que van orientados a defender,
proteger y promover los derechos humanosy.

Lourdes Paramio, Colegio de Abogados de
Valencia:

«La RSC es para dentro, para fuera, de
arriba a abajo, y con toda la sociedady.

Luis Gil-Delgado, Colegio de Aparejadores
de Madrid:

«Las acciones relativas a la conciliacion

de la vida familiar y laboral son esenciales
ya que fomentan la colaboracion, implica-
cion y fidelidad de los trabajadores hacia el
Colegioy.
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Concedidos los
Il Premios Corresponsables

El Espacio ESADEFORUM en Barcelona acogia el
pasado 3 de noviembre el acto de entrega de los II Pre-
mios Corresponsables, convocados por la Fundacion
Corresponsables para reconocer las iniciativas mas in-
novadoras y sostenibles en el ambito de la Responsabi-
lidad Social Corporativa (RSC).

En la categoria de Gran Empresa los premios recayeron
en el Proyecto Interlife ‘Cooperacion médica para dar
la vida a través del trasplante’ de Novartis Farmacéu-
tica; Promover la creacion de una consciencia ambien-
tal a través del ‘Bosque Central Lechera Asturiana’ de
Corporacion Alimentaria Pefiasanta; Hacia a un mundo
sin barreras ‘Discapacidad y Nuevas tecnologias’ de
Accenture y ‘Campus de Burgos, una apuesta fuerte por
el medio ambiente’ de I’Oréal Espaiia.

En lo que a la categoria de Administracion y Entidades
Publicas respecta, los tres premiados fueron: la Uni-
dad de Emprendimiento Social, Etica y Valores en la
Ingenieria (UESEVI) de la Universidad Politécnica de
Madrid; el Hospital Universitario de la Paz por su ini-
ciativa ‘Incorporacién de productos de comercio justo
a la alimentacion de pacientes y profesionales’; y ‘Una
empresa en mi centro’ de Ciudad Industrial Valle del
Nalon.

En la categoria de Pymes, el galardon fue para Taranna
Viatges por ‘El viaje como experiencia responsable y
solidaria’; ‘Compromiso InfoJobs’ de InfoJobs; ¢ ‘In-
clusite, accesibilidad web para personas con discapa-
cidad’ de CSD.

Finalmente, en la categoria de Entidades No Lucrati-
vas, resultaron premiadas las siguientes iniciativas: Mi-
granodearena.org de Fundacion Real Dreams; ‘Hacien-
do Familias’ de Fundacién Menifios; ‘Cocina Justa’ de
Fundaci6 Cassia Just; ‘Comunidades Autofinanciadas’
de ACAF; y ‘Huerta de Montecarmelo’ de la Fundacion
Carmen Pardo Valcarcel.

La Fundacion ONCE edita un
libro sobre accesibilidad

Enmarcada en la VIl Semana de la Arquitectura or-
ganizada por el Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid
(COAM) y su fundacion, tenia lugar la presentacion del
libro Accesibilidad Universal y Disernio para Todos. Arqui-
tectura y Urbanismo, realizado por la Fundacion ONCE en
colaboracion con la Fundacion del COAM.

Esta publicacion, que pretende servir de material didactico
para arquitectos, estudiantes u otros profesionales relacio-
nados con el disefio, ofrece una vision global de la diver-
sidad de las capacidades del ser humano y su influencia en
el disefio de entornos arquitectonicos y urbanisticos, plan-
teando las referencias al marco normativo y a los criterios
técnicos basicos necesarios para alcanzar la accesibilidad
universal.

Se celebra la cita anual con la

racionalizacion de horarios

La ciudad de San Sebastian acogia el 15 y 16 de no-
viembre la sexta edicion del Congreso Nacional para la
Racionalizaciéon de los Horarios en Espafia, organiza-
do por la Comisién Nacional para la racionalizacion de
los horarios espafioles -AHROE-, de la que forma parte
Unién Profesional.

Bajo el titulo ‘La Hora de las empresas’, el Congreso
congregb a expertos procedentes de empresas, universi-
dades, sindicatos y administraciones ptblicas con quienes
se abordaron temas relacionados con la conciliacion, la
igualdad, la productividad o la competitividad.

En el Congreso también se hizo entrega de los galardones
a las mejores iniciativas que empresas, entidades o medios
de comunicacién han puesto en marcha en esta materia.
Asi, fueron reconocidos Euskatel, Fundacion Museo Gu-
ggenheim de Bilbao y el periodico 20minutos. Bankinter,
el Consejo Econémico y Social de Aragon y Diario Vasco
recibieron también su correspondiente accésit.

Los Diez Principios del Pacto Mundial

El objetivo del Pacto Mundial es facilitar la alineacion de las
politicas y practicas corporativas junto a valores y objetivos
éticos universalmente consensuados e internacionalmente
aplicables. Estos valores éticos basicos han sido formulados
en diez principios clave en las areas de derechos humanos,
derechos laborales, proteccion del medio ambiente y lucha
contra la corrupcion.

Derechos humanos

1. Las empresas, y organizaciones en general, deben apoyar y res-
petar la proteccion de los derechos humanos fundamentales, re-
conocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.
2. Las empresas deben asegurarse de que no son complices en la
vulneracion de los derechos humanos.

Derechos laborales

3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reco-
nocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

5. Las empresas deben apoyar la erradicion del trabajo infantil.
6. Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de
discriminacion en el empleo y la ocupacion.

Medio ambiente

7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan
una mayor responsabilidad ambiental.

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Corrupcién

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas
sus formas, incluyendo la extorsion y el soborno.

Toda la informacion en: www.pactomundial.org






